
Kategorien
personenbezogener
Daten

Zwecke Rechtsgrundlage Aufbewahrungsfrist

Personenbezogene Daten, die wir direkt von Ihnen erhalten haben

Identifikationsdaten,
Kontaktdaten, Daten
zu Ihren Bestellungen
und Rücksendungen

Um Ihnen zu
ermöglichen, ein
Konto auf unserer
Website oder App zu
erstellen und zu
verwenden, um
Produkte und/oder
Dienstleistungen zu
bestellen und
Rücksendungen
vorzunehmen

Vertrag Wenn Sie das Konto nicht
geschlossen haben: 3 Jahre
nach der letzten Nutzung
des Kontos Wenn Ihr
Konto geschlossen wurde:
1 Jahr nach der Schließung
Ihres Kontos, es sei denn,
eine längere
Aufbewahrungsfrist ist
erforderlich, weil wir diese
Daten im Rahmen eines
Rechtsanspruchs benötigen
(siehe "7. Aufbewahrung
Ihrer personenbezogenen
Daten")

Identifikationsdaten
und Passwort

Um Ihnen die
Anmeldung bei Ihrem
Konto auf unserer
Website oder in
unserer App zu
ermöglichen

Vertrag Wenn Sie das Konto nicht
geschlossen haben: 3 Jahre
nach der letzten Nutzung
des Kontos Wenn Ihr
Konto geschlossen wurde:
1 Jahr nach der Schließung
Ihres Kontos, es sei denn,
eine längere
Aufbewahrungsfrist ist
erforderlich, weil wir diese
Daten im Rahmen eines
Rechtsanspruchs benötigen
(siehe "7. Aufbewahrung
Ihrer personenbezogenen
Daten")



Identifikationsdaten,
Kontaktdaten, Daten
zu Ihren Bestellungen

Um Ihre
Mitgliedschaftsanfrag
e für ein
Abonnementpaket (z.
B. Outspot PLUS) zu
bearbeiten

Vertrag Während Ihrer (Outspot
PLUS) Mitgliedschaft und
für 1 Jahr nach deren
Beendigung, es sei denn,
eine längere Aufbewahrung
ist erforderlich, weil wir
diese Daten im Rahmen
eines Rechtsanspruchs
benötigen (siehe "7.
Aufbewahrung Ihrer
personenbezogenen
Daten")

Identifikationsdaten,
Kontaktdaten, Details
zu Ihrer Bestellung
und Zahlungsdaten

Um unsere
Verpflichtungen aus
dem Vertrag, den Sie
mit uns abschließen,
zu erfüllen (z. B.
Auftragsabwicklung,
Widerruf), um Ihnen
die Produkte und/oder
Dienstleistungen zur
Verfügung zu stellen,
die Sie von uns
angefordert haben
(einschließlich
Rechnungsstellung)
und um einen
angemessenen
Kundendienst zu
erbringen
(einschließlich der
Bearbeitung
möglicher Anfragen
oder Reklamationen,
Rücksendungen,
Gewährleistungsanspr
üche)

Vertrag Während der Laufzeit des
Vertrages und bis zu 7
Jahre nach Ablauf des
Besteuerungszeitraums, in
dem die Verkäufe aufgrund
buchhalterischer
gesetzlicher
Verpflichtungen
stattgefunden haben, es sei
denn, eine längere
Aufbewahrung ist
erforderlich, weil wir diese
Daten im Rahmen einer
Klage benötigen (siehe "7.
Aufbewahrung Ihrer
personenbezogenen
Daten")

Identifikationsdaten,
Kontaktdaten, Details
zu Ihrer Bestellung

Um Ihre Zahlungen
zu erleichtern
(möglicherweise

Vertrag Während der Laufzeit des
Vertrages und bis zu 7
Jahre nach Ablauf des



und Finanzdaten durch ein Mandat)
und um sie zu
kontrollieren

Besteuerungszeitraums, in
dem die Verkäufe aufgrund
buchhalterischer
gesetzlicher
Verpflichtungen
stattgefunden haben, es sei
denn, eine längere
Aufbewahrung ist
erforderlich, weil wir diese
Daten im Rahmen einer
Klage benötigen (siehe "7.
Aufbewahrung Ihrer
personenbezogenen
Daten")

Identifikationsdaten,
Kontaktdaten und
Daten über die Frage,
Nachricht oder
Bestellung

Beantwortung Ihrer
Frage oder Nachricht
über das
Kontaktformular auf
der Website

Einwilligung Bis zu 2 Jahre nach
abgeschlossener
Bearbeitung Ihrer Anfrage,
es sei denn, eine längere
Speicherung ist
erforderlich, weil wir diese
Daten im Rahmen eines
Rechtsanspruchs benötigen
(siehe "7. Aufbewahrung
Ihrer personenbezogenen
Daten")

Kontaktdaten Um Ihnen als Kunde
einen Newsletter zu
senden

Berechtigtes
Interesse
(kommerzielle
Interessen)

Wenn Sie das Konto nicht
geschlossen haben:
maximal 3 Jahre nach der
letzten Nutzung des Kontos
Wenn Ihr Konto
geschlossen wurde: wenn
Ihr Konto geschlossen wird

Kontaktdaten Om u, als mogelijke
Um Ihnen als
potenziellem Kunden
einen Newsletter zu
senden

Einwilligung Bis Sie Ihre Einwilligung
widerrufen



Identifikationsdaten,
Kontaktdaten und
Daten, die in Ihrem
Lebenslauf und/oder
Anschreiben
enthalten sind

Um Ihnen die
Möglichkeit zu
geben, sich online auf
eine offene Stelle zu
bewerben, die über
die Website
veröffentlicht wird

Einwilligung Bis zu 6 Monate nach
Beendigung des
Bewerbungsverfahrens
(oder für einen Zeitraum
von 3 Jahren, wenn Sie uns
Ihre ausdrückliche
Einwilligung zur
Aufbewahrung dieser
Daten für 3 Jahre erteilt
haben)

Identifikations- und
Kontaktdaten sowie
Daten im
Zusammenhang mit
Ihrem Antrag auf
Ausübung Ihrer
Rechte

Um Ihre Anfrage zur
Ausübung Ihrer
Rechte zu bearbeiten

Berechtigtes
Interesse
(Bearbeitung von
Anfragen
betroffener
Personen im
Rahmen der
Ausübung ihrer
Rechte)

So lange, wie es für die
Bearbeitung Ihrer Anfrage
erforderlich ist, es sei denn,
eine längere Speicherung
ist erforderlich, weil wir
diese Daten im Rahmen
eines Rechtsanspruchs
benötigen (siehe "7.
Aufbewahrung Ihrer
personenbezogenen
Daten")

Identifikationsdaten,
Kontaktdaten und
andere Daten, die zur
Verteidigung unserer
Rechte erforderlich
sind

Zur Begründung,
Ausübung oder
Verteidigung unserer
Rechte, sei es in
Gerichtsverfahren
oder in Verwaltungs-
oder
außergerichtlichen
Verfahren

Berechtigtes
Interesse
(Verteidigung vor
Gericht)

Anwendbare
Verjährungsfrist (siehe "7.
Aufbewahrung Ihrer
personenbezogenen
Daten")

Kontaktinformatione
n und Ihre
Bewertung Ihres
Kaufs

Um die Qualität
unserer
Dienstleistungen zu
verbessern

Berechtigtes
Interesse
(Verbesserung
unserer
Dienstleistungen)

Für die Dauer des Vertrages
und bis zu 6 Jahre nach
dessen Ablauf, es sei denn,
eine längere
Aufbewahrungsfrist ist
erforderlich, weil wir diese
Daten im Rahmen eines



Rechtsanspruchs benötigen
(siehe "7. Aufbewahrung
Ihrer personenbezogenen
Daten")

Identifikationsdaten,
Kontaktdaten, Details
zu Ihrer Bestellung
und Finanzdaten

Zur Einhaltung der
geltenden Steuer- und
Rechnungslegungsges
etze

Gesetzliche
Verpflichtung

Anwendbare
Verjährungsfrist (siehe "7.
Aufbewahrung Ihrer
personenbezogenen
Daten")

Personenbezogene Daten, die wir nicht direkt von Ihnen erhalten haben

Browserdaten
(IP-Adresse,
Sitzungsdaten und
Verweisquelle), die
durch Cookies
erhalten werden

Um Ihnen den Zugriff
auf unsere Website
oder App zu
ermöglichen

Mit Ausnahme
notwendiger
Cookies:
Einwilligung

Hierfür verweisen wir auf
unsere Cookie-Erklärung.

Informationen über
Ihre Aktivitäten auf
unserer Website, die
durch Cookies
erhalten werden

Um unsere Website
oder App und Dienste
zu optimieren

Einwilligung Hierfür verweisen wir auf
unsere Cookie-Erklärung.

Identificatiegegevens
via Facebook of
Google

Identifikationsdaten
über Facebook oder
Google

Berechtigtes
Interesse (um Sie
zu identifizieren)

Wenn Sie das Konto nicht
geschlossen haben: 3 Jahre
nach der letzten Nutzung
des Kontos Wenn Ihr
Konto geschlossen wurde:
1 Jahr nach der Schließung
Ihres Kontos, es sei denn,
eine längere
Aufbewahrungsfrist ist
erforderlich, weil wir diese
Daten im Rahmen eines
Rechtsanspruchs benötigen
(siehe "7. Aufbewahrung
Ihrer personenbezogenen

https://www.outspot.de/de/help/cookiepolicy
https://www.outspot.de/de/help/cookiepolicy


Daten")

Identifikationsdaten,
die von einem
Outspot-Kunden
erhalten wurden

Registrierung von
Ihnen als
Begleitperson zur
Buchung einer
gekauften Reise

Berechtigtes
Interesse (die
gekaufte Reise zu
buchen)

Bis zu 10 Jahre nach
Beendigung der Reise

Identifikationsdaten,
die von einem
Outspot-Kunden
erhalten wurden

Registrierung von
Ihnen als reisende
Person, wenn eine
gekaufte Reise auf
Sie übertragen wird

Berechtigtes
Interesse (um zu
registrieren, dass
die gekaufte
Reise auf Sie
übertragen wurde)

Bis zu 10 Jahre nach
Beendigung der Reise

Transaktionsdaten,
die über einen
Outspot-Partner-Zahl
ungsdienstleister
bezogen werden

Für die Lieferung der
gekauften Produkte
und/oder
Dienstleistungen

Vertrag Während der Laufzeit des
Vertrages und bis zu 7
Jahre nach Ablauf des
Besteuerungszeitraums, in
dem die Verkäufe aufgrund
buchhalterischer
gesetzlicher
Verpflichtungen
stattgefunden haben, es sei
denn, eine längere
Aufbewahrung ist
erforderlich, weil wir diese
Daten im Rahmen einer
Klage benötigen (siehe "7.
Aufbewahrung Ihrer
personenbezogenen
Daten")

Kontaktdaten,
Geschlecht,
Geburtsdatum und
IP-Adresse über
einen Handelspartner
von Outspot

Um Ihnen als
potenziellem Kunden
einen Newsletter zu
senden

Einwilligung Bis Sie Ihre Einwilligung
widerrufen

Identifikationsdaten, Um den Antrag auf Berechtigtes Ihre Identifikationsdaten



die uns im Rahmen
eines Antrags auf
Ausübung von
Rechten durch eine
betroffene Person zur
Verfügung gestellt
werden können

Ausübung der Rechte
einer betroffenen
Person eines Dritten
zu bearbeiten

Interesse
(Bearbeitung der
Anfrage)

werden nur dann
aufbewahrt, wenn dies für
die Bearbeitung der
Anfrage erforderlich ist,
und dies für den Zeitraum,
der für die Bearbeitung der
Anfrage erforderlich ist

Identifikationsdaten,
die uns im Rahmen
einer Frage oder
Beschwerde von
einem Dritten zur
Verfügung gestellt
werden können

Um die Frage oder
Beschwerde des
Dritten zu
beantworten oder zu
bearbeiten

Berechtigtes
Interesse
(Bearbeitung der
Frage oder
Beschwerde)

)

Ihre Identifikationsdaten
werden nur dann
aufbewahrt, wenn dies für
die Bearbeitung der Frage
oder Beschwerde
erforderlich ist, und zwar
für den Zeitraum, der für
die Bearbeitung der Frage
oder Beschwerde
erforderlich ist

Kontaktdaten und
Daten, die Sie als
Kundenbewertung
über unseren
Kundenbewertungsp
artner veröffentlicht
haben

Um die Qualität
unserer
Dienstleistungen zu
überwachen und zu
verbessern

Berechtigtes
Interesse
(Verbesserung
unserer
Dienstleistungen)

Für die Dauer des Vertrages
und bis zu 3 Jahre nach
dessen Ablauf, es sei denn,
eine längere
Aufbewahrungsfrist ist
erforderlich, weil wir diese
Daten im Rahmen eines
Rechtsanspruchs benötigen
(siehe "7. Aufbewahrung
Ihrer personenbezogenen
Daten")


